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1. Erklärung zur Barrierefreiheit

1.1. Einleitung 

Wir bei PS-der Lotterie der Sparkassen legen großen Wert darauf, unsere digitalen Angebote für alle 
Menschen zugänglich zu gestalten – unabhängig von ihren individuellen Fähigkeiten oder technischen 
Voraussetzungen. Unser Ziel ist es, Barrieren zu reduzieren und eine möglichst uneingeschränkte Nutzung 
unserer Online-Dienste zu ermöglichen. 

1.2. Geltungsbereich 

Diese Erklärung zur digitalen Barrierefreiheit bezieht sich auf alle öffentlich zugänglichen Online-Dienste und 
digitalen Inhalte, die von der S-Markt & Mehrwert GmbH & Co. KG bereitgestellt werden. Dazu gehören 
insbesondere: 

• Unsere Website [URL]
• Unsere gegebenenfalls angebotenen Apps
• Weitere digitale Informations- und Serviceangebote

1.3. Rechtsgrundlage 

Unsere Bemühungen zur digitalen Barrierefreiheit orientieren sich an den geltenden gesetzlichen 
Bestimmungen sowie anerkannten Richtlinien. 

Ggf. Können hier die Verordnungen genannt werden. z.B. 
Insbesondere berücksichtigen wir: 

• [Barrierefreie-Informationstechnik-Verordnung (BITV) 2.0] bzw. die dafür relevanten nationalen Vorgaben
(soweit erforderlich)
• Web Content Accessibility Guidelines (WCAG) 2.1 auf dem Niveau AA oder höher, um eine möglichst hohe
Barrierefreiheit zu gewährleisten.

1.4. Aktueller Status der Barrierefreiheit 

Dieser Webauftritt ist teilweise barrierefrei. Es werden nur teilweise die Anforderungen der BITV 2.0 erfüllt. 

Welche Bereiche sind nicht barrierefrei? 

Die nachstehend aufgeführten Inhalte sind ausfolgenden Gründen nicht barrierefrei: 

Unverhältnismäßige Belastung 
Die Auflistung aller Themen und Bereiche, die noch nicht barrierefrei sind. 

• PDF-Dokumente: Besonders ältere PDF -Dokumente sind nur eingeschränkt barrierefrei.
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• Videos: Zu eingebundenen Videos stehen derzeit teilweise keine Untertitel zur Verfügung. Die
Videoinhalte finden sich aber auf den entsprechenden Inhaltsseiten wieder.

Uns ist Barrierefreiheit wichtig und wir arbeiten stetig daran Barrieren abzubauen. In diesem Jahr (2025) 
haben wir schon vieles erreicht. 

Im Jahr 2025 haben wir folgende Barrieren behoben: 
Beispielhafte Auflistung der bereits umgesetzten Features 

• Ohne Farbe nutzbar

• Kontraste von Texten

• Kontraste von Grafiken und Bedienelementen

• Texte auf 200%

• Ergänzende Linkauszeichnung

1.5. Barrieren melden und Kontakt 

Sollten Sie auf Barrieren stoßen oder Anregungen zur Verbesserung haben, freuen wir uns über Ihr Feedback. 
Bitte wenden Sie sich an: 

• Kontaktperson: Anke Herrmann I Rouven Bartetzko

• E-Mail: barrierefreiheit@s-markt-mehrwert.de

• Telefon: 0345 / 569 - 8990

Gerne können Sie uns auch spezielle Wünsche oder Bedürfnisse mitteilen, damit wir unser Angebot optimal 
auf Sie zuschneiden können. 

Sie können uns auch per Post kontaktieren: 

S-Markt & Mehrwert GmbH & Co. KG

Grenzstraße 21 | 06112 Halle 

1.6. Durchsetzungsverfahren 

Wenn Sie der Meinung sind, dass wir auf Ihre Mitteilung oder Anfrage nicht angemessen reagiert haben, 
können Sie sich an folgende Stelle wenden: 

• Schlichtungsstelle BGG

• https://www.schlichtungsstelle-
bgg.de/Webs/SchliBGG/DE/AS/service/kontakt/kontakt_node.html

(Dieser Abschnitt ist vor allem für öffentliche Stellen gemäß Behindertengleichstellungsgesetz (BGG) und 
BITV verpflichtend. Für privatwirtschaftliche Unternehmen kann er freiwillig sein oder an die entsprechende 
Branchen-Regulierung angepasst werden.) 

https://www.schlichtungsstelle-bgg.de/Webs/SchliBGG/DE/AS/service/kontakt/kontakt_node.html
https://www.schlichtungsstelle-bgg.de/Webs/SchliBGG/DE/AS/service/kontakt/kontakt_node.html
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1.7. Aktualität und Veröffentlichung 

Diese Erklärung wurde zuletzt am 27.05.2025 aktualisiert. Wir überprüfen die Inhalte dieser Erklärung 
regelmäßig und passen sie bei Änderungen im Unternehmen, neuen rechtlichen Vorgaben oder technischen 
Weiterentwicklungen an. 

 

PS-die Lotterie der Sparkassen dankt Ihnen für Ihr Interesse an unserer Erklärung zur digitalen 
Barrierefreiheit. Wir möchten allen Nutzern den bestmöglichen Zugang zu unseren Online-Angeboten 
ermöglichen und freuen uns, wenn Sie uns bei der kontinuierlichen Optimierung unterstützen. 


